Manual Limpieza de la Memoria Caché en Mozilla

1. Ingresar a Mozilla Firefox.
2. Presionar la combinacion de Teclas Control + Shift + Suprimir/Delete

3. En el explorador debe aparecer la siguiente ventana, en la seccién de Rango Temporal a
Limpiar colocar “Todo” y en la de Detalles, las opciones marcadas en la imagen.

Limpiar todo el historial

Ranqgo kemporal a limpiar: | Todo w
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Sesiones activas

[[] patos de sitios web sin conexidn
[] Preferencias del sitia

[Limpiar ahnra] [ Cancelar

Una vez seleccionada las opciones darle clic a “Limpiar ahora”

5. Presionar la combinacién de Teclas Control + Ry Control + F5.

6. Cerrary volver a abrir el Mozilla Firefox e intentar nuevamente ingresar a la opcién que
desea.



