MULTIWAY

AGENCIA DE COMUNICACION INTEGRAL

INFORME
APARICIONES EN MEDIOS DE COMUNICACION
ROBOT VIRTUAL INTELIGENTE: APLICACION MOVIL

EMPRESA: SOLAR REPRESENTACIONES S.A.C.

TEMA PRINCIPAL: "EMPRESA AREQUIPENA DIGITALIZA EL MODELO
TRADICIONAL DE VENTA Y DISTRIBUCION CON INTELIGENCIA ARTIFICIAL”

1. Objetivos:
» Obijetivo principal:

e Socializar el lanzamiento oficial inicial de la aplicacion movil
denominada “UYAPAY”, basada en inteligencia artificial (IA), a cargo de
la empresa SOLAR Representaciones SAC, y cofinanciada por el
programa Pro Innovate del Ministerio de la Produccion, quienes apoyan
y financian proyectos innovadores que permiten y promueven la
optimizacion y eficiencia de procesos.

» Objetivos especificos:

e Visibilizar la marca Solar Representaciones con la finalidad de impulsar
la digitalizacion de sus clientes, brindando mayor control, autonomia,
agilidad y eficiencia en las operaciones comerciales, llegando a un
publico amplio (audiencia).

e Lograr notoriedad de la marca Solar Representaciones, en el mercado
arequipeno.

e Generar buena reputacion y valor de marca para—Solar
Representaciones.

2. Estrategias de comunicacion y difusion:

» Elaboracién de nota de prensa.

> Gestionar y concretar la publicacion de la nota de prensa titulada:
"EMPRESA AREQUIPENA DIGITALIZA EL MODELO TRADICIONAL DE
VENTA Y DISTRIBUCION CON INTELIGENCIA ARTIFICIAL” en todos los
tipos de medios de comunicacion (impresos, radiales, televisivos y
digitales) de la ciudad de Arequipa.
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3. Difusion de nota de prensa

3.1. Elaboracion de nota de prensa

EMPRESA AREQUIPENA DIGITALIZA EL MODELO TRADICIONAL DE VENTA Y
DISTRIBUCION CON INTELIGENCIA ARTIFICIAL

« Con esta iniciativa, SOLAR Representaciones busca impulsar la digitalizacion de
sus clientes, brindando mayor control, autonomia, agilidad y eficiencia en las
operaciones comerciales.

Arequipa, agosto de 2023. La empresa SOLAR Representaciones SAC, lanzara una version
inicial de su aplicacion movil denominada “UYAPAY”, basada en inteligencia artificial (1A), la cual
brindara en tiempo real informacién actual e histérica de las operaciones de sus clientes.

En la aplicacion, cada cliente recibe una oferta personalizada, segin su comportamiento de
compra y la competencia en el mercado. El acompanamiento se inicia desde la creacién del
pedido, sugiriendo los mejores productos y precios, hasta que recibe los productos en su tienda.
En un futuro la aplicacién estara disponible para otras empresas de distribucién que lo requieran.

El proyecto incluye dos versiones: cliente y vendedor. El uso de la aplicacion para el vendedor
impulsara a que se replantee las funciones en el campo, ahora con un enfoque mas estratégico
con apoyo a los clientes, no solo en el tema de productos, promociones o inteligencia comercial,
sino en asesoria que incluya atencién y gestion empresarial, de esta manera promovera la
profesionalizacion, eficiencia, productividad y crecimiento del negocio de los clientes. Ademas,
la |A facilita la logistica de salida para garantizar una entrega rapida y eficiente de los pedidos.

La vision del proyecto UYAPAY es fomentar un mercado donde se puedan realizar pedidos, y a
futuro pagos en linea, de manera facil, rapida y segura, con acceso a informacién de todas sus
operaciones en tiempo real, que les permita ser mas agiles y competitivos.

"Solar Representaciones, dedicada a la distribucién mayorista y minorista de lubricantes SHELL,
neumaticos Michelin y baterias Hankook, tiene 18 afos de experiencia en el mercado y hemos
visto cambiar las exigencias y necesidades de nuestros clientes. Estamos muy satisfechos de
liderar la implementacion de una aplicacién con estas caracteristicas, ya que representa una
oportunidad importante para impulsar la transformacién digital en nuestro sector comercial, que,
en gran porcentaje, ain no ha logrado dar el salto a la digitalizacién, y luchan por mantenerse
competitivos, pero muchas veces sin contar con las herramientas necesarias”, preciso el gerente
General, Aldo Aranzaens Yukimura.

Los compradores exigen inmediatez y confiabilidad en los datos, para lo cual, la mayoria de las
veces dependian Unicamente de su asesor de ventas. En este panorama de problemas, que era
muy cotidiano, SOLAR Representaciones SAC, vio esta situacion como una oportunidad de
mejora vital, tanto para la empresa como ventaja competitiva, como para los clientes. “Eso nos
impulsé a decidir postular al programa Pro Innévate del Ministerio de la Produccion, quienes
apoyan y financian proyectos innovadores que permiten y promueven la optimizacion y eficiencia
de procesos. Pasando por el proceso de postulacion, resultamos beneficiados con los fondos
necesarios para afrontar este proyecto”, detall6 Aldo Aranzaens.

Asimismo, indicé que la aplicacién acercara el back-office de la empresa a los clientes, en las
lineas de lubricantes, neumaticos y baterias que comercializamos en los canales mayorista y
minorista en el sur del Perd. En una segunda etapa, pretendemos expandir este modelo digital a
otras empresas, no solo del mismo sector, sino también de otros sectores que lo requieran. La
tecnologia nos permite ser flexibles y escalables.

SOLAR Representaciones S.A.C., estd comprometido con la seguridad y la confiabilidad de las
operaciones que se realizan en la aplicacion, para ello implementa mecanismos de proteccion
de las operaciones y de los datos.

Con el ruego de su difusion. -
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3.2. Difusion de nota de prensa
e Resultados Obtenidos

v' Se obtuvieron un total de 10 impactos o apariciones en medios de
comunicacion de la ciudad de Arequipa, que cumplieron con la
mencién al Programa Pro Innovate del Ministerio de la Produccion.

e Evidencia de difusion de nota de prensa:
e Medios televisivos:

1. Medio: TV Mundo Arequipa
Programa: Arequipa Familiar
Fecha de publicacion: 23 de agosto
Tiempo: 1 minuto, 44 segundos
Mencion al programa Pro Innovate del Ministerio de la
Produccion: en el segundo 58 primera mencion — 1 minuto, 17
segundos segunda mencion.

Enlace: TV Mundo Arequipa — Solar Representaciones
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https://drive.google.com/file/d/1vT9RtFkuLKSC5A_lKMXgW9g11qtLqCeO/view?usp=sharing
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e Medios radiales:

2.

Medio: Radio Yaravi

Programa: Yaravi Informa — segunda edicion

Fecha de publicacién: 22 de agosto

Tiempo: 1 minuto, 41 segundos

Mencion al programa Pro Innovate del Ministerio de la
Produccion:1 minuto 10 segundos primera mencién — 1 minuto 25
segundos segunda mencion

Enlace: Radio Yaravi— Solar Representaciones

Al
7

Yaravi

106.3 FM- 930 AM

Medio: Radio Libertad Arequipa // en simultaneo redes sociales
Programa: 3er Servicio Informativo

Fecha de publicacién: 22 de agosto

Tiempo: 2 minutos, 06 segundos

Mencién al programa Pro Innovate del Ministerio de Ila
Produccién:1 minuto 10 segundos

Enlace: Radio Libertad Arequipa — Solar Representaciones

SN
LIBERTAD
s

RADIO LIBERTAD AREQUIPA

"3=%= SERVICIO INFORMATIVO™

ING. EXON FLORES

CIUSAY PIZZAS A PARTIA DE LAS 4 PM. LA JUSTINAY LUS MAS DELILIUSUS SABURES DE LA GAY
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https://drive.google.com/file/d/1CmEAO5uFQZN8_95C5ATNRL4lz_ZOYfXY/view
https://drive.google.com/file/d/1jLmjMrzeYNQjtE0V45bKotaxct5VDRZz/view?usp=sharing
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e Medios impresos y/o digitales:

4, Medio: Semanario La Central
Seccién: Empresa
Fecha de publicacion: 28 de agosto
Si hay mencion al programa Pro Innovate del Ministerio de la
Produccién.

Enlace: Semanario La Central — pagina completa — Solar

Representaciones
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EMPRESA AREQUIPENA DIGITALIZA EL MODELO TRADICIONAL
DE VENTA Y DISTRIBUCION CON INTELIGENCIA ARTIFIC
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portamiento de compra y la competencia en el mercado. El acompafamien
to sc inicia desde la creacion del pedido, sugiriendo los mciores produc-
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https://drive.google.com/file/d/1LH_7Vr7MQnSOKe1Qwq4ZTbTVGTW0aYeo/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1LH_7Vr7MQnSOKe1Qwq4ZTbTVGTW0aYeo/view?usp=sharing
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e Medios digitales:

5. Medio: Plataforma web - AQP en contacto
Fecha de publicacion: 23 de agosto
Si hay mencion al programa Pro Innovate del Ministerio de la

Produccion.

Enlace: AQP en contacto — Solar Representaciones
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Empresa areguipena digitaliza el
modelo tradicionasl de ventay
distriboeion con inteligencia
artificial
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Los compradores exigen inmediatez y confiabilidad en los datos, para lo cual, la mayoria de las veces
dependian Gnicamente de su asesor de ventas. En este panorama de problemas, que era muy cotidiano,
SOLAR Representaciones SAC, vio esta situacion como una oportunidad de mejora vital, tanto para la
empresa como ventaja competitiva, como para los clientes.

“Eso nos impulsé a decidir postular al programa
Pro Innovate del Ministerio de la Produccion, quienes apoyan y financian proyectos innovadores que
permiten y promueven la optimizacion y eficiencia de procesos. Pasando por el proceso de postulacion,
resultamos beneficiados con los fondos necesarios para afrontar este proyecto” USRI GENGIEVETIVATI TN

Asimismo, indico que la aplicacion acercara el back-office de la empresa a los clientes, en las lineas de
lubricantes, neumaticos y baterias que comercializamos en los canales mayorista y minorista en el sur del
Per(i. En una segunda etapa, pretendemos expandir este modelo digital a otras empresas, no solo del mismo

sector, sino también de otros sectores que lo requieran. La tecnologia nos permite ser flexibles y escalables.



https://aqpencontacto.pe/2023/08/22/empresa-arequipena-digitaliza-el-modelo-tradicional-de-venta-y-distribucion-con-inteligencia-artificial/?fbclid=IwAR1VCjnhgH3FnlUd7K0EYulePLBA8KtlQeZlnbRrMicYBZH-Br3NYEutczw
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6. Medio: RRSS - JV Noticias
Fecha de publicacién: 22 de agosto
Si hay mencion al programa Pro Innovate del Ministerio de la
Produccién.

Enlace: JV_Noticias — Solar Representaciones
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https://www.facebook.com/JVnoticiass/posts/pfbid02W4D4Xqjh6xpmjyR3AgJEWQzXMDgNF6HZbrj91XinP2KwmXsKDLwLCYZTvHmRN8Yul
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7. Medio: RRSS- TV Mundo Arequipa
Fecha de publicacién: 22 de agosto
Si hay mencion al programa Pro Innovate del Ministerio de la
Produccidn.

Enlace: TV Mundo Arequipa — Solar Representaciones

s/

AN
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https://www.facebook.com/tvmundo.pe/posts/pfbid02MVxX4vDnbFX2Xnx9iHSQ7HtJthc2REpMqVS58jaFWmkX65ENwLrwy9zH18jd7stql
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8. Medio: Plataforma web - Yaravi
Fecha de publicacién: 25 de agosto
Si hay mencion al programa Pro Innovate del Ministerio de la
Produccién.

Enlace: Yaravi— Solar Representaciones

Az

Empresa arequipedia digitaliza el modelo tradicional de venta y distnibucion
con inteligencia artificial
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https://www.radioyaravi.org.pe/empresarial/empresa-arequipe%C3%B1a-digitaliza-el-modelo-tradicional-de-venta-y-distribuci%C3%B3n-con-inteligencia-artificial-565
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9. Medio: Arequipa Metropolitana
Fecha de publicacion: 31 de agosto
Si hay mencion al programa Pro Innovate del Ministerio de la
Produccion.

Enlace: Arequipa Metropolitana — Solar Representaciones
s
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https://www.facebook.com/story.php?story_fbid=pfbid02UfQ5uvYn2RTRUN4cFM7Lfxp58nYhYr92FwNQEVEWbfwuk1kMkoY2cG3JHZnMJyQzl&id=100048914635982&mibextid=Nif5oz&paipv=0&eav=AfbQgZXJ2snAbyqXKQ-aHR-D7km0h6Oa4kys9pMgruaNIQZnevpXpZTa3Q3zGHdrOAA&_rdr
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10. Medio: EBQ Noticias
Fecha de publicacion: 31 de agosto
Si hay mencion al programa Pro Innovate del Ministerio de la
Produccidn.

Enlace: EBQ Noticias— Solar Representaciones

s,
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https://www.facebook.com/EBQNOTICIAS/posts/pfbid0MGe8VUMkgAuNE5Q3psMZBKVJxtjgEEqJ5tywo4EwKkGobY43yUkeJ136pBSxMdT9l

MULTIWAY

AGENCIA DE COMUNICACION INTEGRAL

Informe presentado por:

\/ﬂfﬁh M Zeéén' Arenas
GERENTE BGENERAL

MULTIWAY COMUNIGRCIONES ELRL

Cecilia Zegarra Arenas — Gerente General
Multiway Comunicaciones E.I.R.L

Agosto - 2023
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