CODIGO | SIG-FO-21
FORMATO
SISCOG eecna |20
FECHA | 20/02/2023
INFORME DE SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD
PAGINA | 1de12

Informe de actividades de difusion de

resultados del proyecto

Convenio N° 118 - PROINNOVATE -

IMTEMC - 2023

Fimnado digitalmente por:
FERRER MEJIA LUZID

i s f RDMERLU FIR 41186119 hard
Witivo: Doy W B®
Fecha: D6/08/2024 18:40:17-0500




CODIGO | SIG-FO-21
FORMATO

SISCOG VERSION | 01
FECHA | 20/02/2023

INFORME DE SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD
PAGINA | 2de 12

Introduccion

El presente informe detalla las actividades realizadas para la difusidn de los resultados del proyecto de
implementaciéon de la norma ISO 9001:2015. Estas actividades han sido fundamentales para comunicar
los avances, beneficios y el impacto del proyecto tanto a nivel interno como externo. A continuacion, se
describen las actividades de difusidon realizadas, incluyendo eventos, publicaciones, grabaciones,

fotografias y publicaciones en redes sociales.

1. Descripcion del Evento

Nombre del Evento: CEREMONIA DE DIFUSION DE CERTIFICACION DE SISCOG INGENIEROS ISO
9001:2015

Fecha: 03 de Junio de 2024

Lugar: Sala de capacitaciones SISCOG

Descripcion:

El evento tuvo como objetivo principal presentar los resultados del proyecto de implementacién de la
norma ISO 9001:2015 a todos los interesados, incluyendo empleados, directivos, clientes y

proveedores. La jornada incluyé con una presentacion del Gerente General a todo el personal

asistente.

Agenda:

e Bienveniday apertura.

e Presentacion del proyecto y sus objetivos.

e Resultados alcanzados.

e Beneficios para la organizacién y los clientes.

e Cierre y networking.

Asistentes: 20 personas

Resultados: El evento fue un éxito, generando un gran interés y una retroalimentacién positiva por

parte de los asistentes.
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2. Publicacion de Articulo

Titulo del Articulo: "Implementacion de la norma ISO 9001de la empresa SISCOG INGENIEROS E.I.R.L."
Fecha de Publicacion: 31 de mayo de 2024

Medio: Revista Economia

Descripcion:

SISCOG INGENIEROS E.I.R.L, conscientes de la necesidad de ofrecer un servicio de calidad para nuestros
clientes, hemos decidido realizar el proceso de certificaciéon de la norma I1SO 9001:2015 para los cual
hemos definimos como el alcance para nuestro SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD los siguientes
servicios: “Servicios de recoleccién y transporte de residuos sélidos no peligrosos y succién y
transporte de residuos liquidos no peligrosos”.

Este logro ha sido posible gracias al programa de subvenciones del estado Programa Nacional de
Desarrollo Tecnolégico e Innovacién de PROINNOVATE, que ha brindado a SISCOG INGENIEROS E.I.R.L
soporte financiero para implementar un sistema robusto y eficiente.

También se destacaron los beneficios obtenidos, como la mejora en la eficiencia operativa y el
aumento de la satisfaccion del cliente.

Extracto:

“La implementacidn de la norma ISO 9001:2015 ha sido un hito significativo para nuestra organizacion.
No solo ha mejorado nuestros procesos internos, sino que también ha fortalecido nuestra posicién en
el mercado al garantizar a nuestros clientes productos y servicios de la mas alta calidad."

Link:

https://www.revistaeconomia.com/implementacion-de-la-norma-iso-9001de-la-empresa-siscog-

ingenieros-e-i-r-1-2/

Implementaciéon de la norma ISO
9001de la empresa SISCOG
INGENIEROS E.I.R.L.

Por CENEEYETIEE - 31 mayo, 2024

Implementacién de la norma ISO 9001 de la empresa SISCOG INGENIEROS, para la
maximizacion de su uso de recursos y herramientas de gestion en los procesos, con
el fin, de participar en proyectos de mayor envergadura y logro de una mejor

posicicion.

el proceso de certificacion ISO 90012015

Agradecemos a Pro-Inndvate en



https://www.revistaeconomia.com/implementacion-de-la-norma-iso-9001de-la-empresa-siscog-ingenieros-e-i-r-l-2/
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3. Grabacién de Video

Titulo del Video: "Certificacién I1SO 9001:2015"
Fecha de Publicacién: 03 de Junio de 2024
Plataforma: Tik tok

Descripcion:

Se produjo un video documental que narra la experiencia de la organizacidn durante la implementacidn
de la norma ISO 9001:2015. El video incluye la presentacién de los miembros clave del equipo de

proyecto y el agradecimiento a todos los colaboradores, partes interesadas,

brindado con la implementacién del sistema de Gestidn.
Duracion: 3:20 min

Visualizaciones: 12 espectadores

Enlace:

https://vm.tiktok.com/ZMrePyWLA/

Titulo del Video: "Beneficios de empresas formales"
Fecha de Publicacion: 16 de Mayo de 2024
Plataforma: Facebook/Tik Tok

Descripcion:

por el compromiso

iSumate en realizar servicios de gestién de residuos con empresas formales y autorizadas! Confie en

nuestro equipo en proceso de certificacion ISO 9001:2015 para un manejo seguro y responsable.

iPrevenga riesgos y cumpla con regulaciones!
Duracién: 0:46 min

Visualizaciones: 25 en Facebook / 39K en tik tok
Enlace:

https://www.facebook.com/share/v/aX5VzBMhm7RyQYgb/

https://vm.tiktok.com/ZMrdKVBFB/
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4. Fotografias
Descripcion:

Se tomaron fotografias durante todo el proceso de implementacién y en los eventos de difusién. Estas
imagenes se utilizaron para ilustrar los articulos y publicaciones en redes sociales, asi como para
documentar visualmente el progreso del proyecto.

Uso de Fotografias:

Evento de Puertas Abiertas: Captura de momentos clave, como presentaciones y sesiones de
preguntas.

Articulo Publicado: Imagenes de los equipos de trabajo y de los procesos mejorados.

Video Documental: Fotos de alta calidad integradas en el video para complementar las entrevistas y
testimonios.

Redes Sociales: Publicaciones periédicas mostrando el progreso del proyecto.
Galeria:

Foto del equipo de proyecto celebrando la certificacién.

Imagenes de las sesiones de formacién y capacitacion.
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Fotografias de los procesos optimizados en accién.
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5. Publicacion en Redes Sociales
Plataformas Utilizadas: LinkedIn, Facebook, Twitter, Instagram
Descripcion:

Se realizaron varias publicaciones en redes sociales para mantener informados a los seguidores sobre
el progreso y los logros del proyecto de implementacion de la norma ISO 9001:2015. Estas
publicaciones incluyeron actualizaciones periddicas, fotos, videos y enlaces a articulos y eventos.

Ejemplos de Publicaciones:

LinkedIn: "Nos complace compartir estos momentos, del dia de ayer, a través de una transmision
en vivo, mediante las plataformas como Tik toks, Instagram y Facebook. Una ceremonia por la
certificacién ISO 9001:2015 de calidad."

Recordamos el agradecimiento a Pro-Innévate, por el apoyo de co-financiamiento, para lograr esta
gran meta. De esta forma seguiremos manteniendo y trabajando en ofrecer un excelente servicio,
de inicio a fin, para nuestros aliados estratégicos.

https://www.linkedin.com/posts/siscogperu_siscog-iso9001-proinnovate-activity-
7204089614251257856-N2Ha?utm source=share&utm medium=member desktop

SISCOG -

ODIFUSION DE CERTIFICACION DE SISCOG INGENIEROSO

Nos complace compartir estos momentos, del dia de ayer, a través de una
transmision en vivo, mediante las plataformas cémo Tik tok. Instagram y Facebook.
Una ceremonia por la certificacion ISO 9001:2015 de calidad.O

ORecordamos el agradecimiento a Pro-Inndvate, por el apoyo de co-financiamiento,
para lograr esta gran meta. De esta forma seguiremos manteniendo y trabajando en

ofrecer un excelente servicio, de inicio a fin, para nuestros aliados estratégicos.00

#SISCOG #ISO9001 #Prolnnovate #somospuritacalidad #GestionDeResiduos

L
DIFUSION DE CERTIFICACION EN RR.SS.
SISCOG INGENIEROS }
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Facebook: DIFUSION DE CERTIFICACION DE SISCOG INGENIEROS

Nos complace compartir estos momentos, del dia de ayer, a través de una transmision en vivo,

mediante las plataformas coémo Tik toks, Instagram y Facebook. Una ceremonia por la

certificacion ISO 9001:2015 de calidad.

Recordamos el agradecimiento a @Programa Nacional de Desarrollo Tecnoldgico e Innovacién - Pro

Inndvate, por el apoyo de co-financiamiento, para lograr esta gran meta. De esta forma seguiremos

manteniendo y trabajando en ofrecer un excelente servicio, de inicio a fin, para nuestros aliados

estratégicos.

https://www.facebook.com/share/p/iGFlaNo2JuNgMwGQ/

Siscog
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w* DIFUSION DE CERTIFICACION DE SISCOG INGENIEROS #.

Nos complace compartir estos momentos, del dia de ayer, a través de una transmisicn €n Vivo,

mediante las plataformas como Tik tok, Instagram y Facebook. Una ceremonia por la certificacion 1ISO

9001:2015 de calidad. §§
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Twitter: " Implementacion de la norma ISO 9001de la empresa SISCOG INGENIEROS E.I.R.L. "

' Revista Economia

Implementacién de la norma ISO 9001de la empresa SISCOG
INGENIEROS E.ILR.L.

ol by s

| RO SISCOG

innévate

Implementacién de la norma ISO 9001 de la empresa SISCOG INGENIEROS, pam la
maximizacién de su uso de recursos y herramientas de gestién en los procesos, con
el fin, de participar en proyectos de mayor envergadura y logro de una mejor
posicicién.

Implementacién de la norma ISO 9001de la empresa SISCOG INGENIEROS E.LR.L. - Rev... |
N A

Engagement: Las publicaciones generaron un alto nivel de interaccidon, con comentarios positivos y
preguntas de interés.

Seguidores Nuevos: Aumento en el numero de seguidores en todas las plataformas utilizadas.
Conclusién

Las actividades de difusion de resultados han sido fundamentales para comunicar los logros del
proyecto de implementacién de la norma ISO 9001:2015. A través de eventos, publicaciones, videos,
fotografias y redes sociales, hemos logrado generar conciencia y apreciacion por los esfuerzos
realizados y los beneficios obtenidos, fortaleciendo asi la cultura de calidad dentro de la organizacion.
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Lucio Ferrer Mejia
Gerente General
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